
 
 
 
 

Behörden IT-Sicherheitstraining „BITS“ aktualisiert 
Verwaltungen können Beschäftigte kostenfrei und schnell sensibilisieren 

Die KommunalAgenturNRW GmbH hat zum Jahreswechsel mit der Version 3.2 das erfolgreiche, 
kostenfreie Open-Source-Werkzeug „BITS“ aktualisiert. Alle Lektionen einschließlich Social 
Media und zum richtigen Verhalten am Arbeitsplatz wurden überarbeitet und auf den neuesten 
Stand gebracht. 
 
BITS (www.bits-training.de) kann als effizientes E-Learning-Modul von Kommunal-, Landes- und 
Bundesbehörden kostenfrei angepasst und ohne Lizenzgebühren den Beschäftigten zur 
Verfügung gestellt werden, um diese für die Gefahren des Internets zu sensibilisieren. In den acht 
Lektionen werden diese Gefahren erläutert und Tipps zum sicheren Umgang mit E-Mails, 
Passwörtern und USB-Sticks etc. gegeben. Einfache Texte und klare Darstellungen machen die 
Thematik für alle Computernutzer schnell und leicht verständlich. Auch für den privaten Bereich 
liefert BITS dabei viele nützliche Hinweise. 
 
BITS ist seit fast acht Jahren auf dem Markt und findet aufgrund seiner leichten Bedienbarkeit 
und der Kostenlosigkeit laufend neue Nutzer. Neben der gesamten Hamburger Verwaltung 
setzen auch die Polizei Berlin, das baden-württembergische Ministerium für Ländlichen Raum 
und Verbraucherschutz, das Robert-Koch-Institut, die Max-Planck-Gesellschaft und eine Vielzahl 
von Städten und Gemeinden wie Coesfeld oder Lippstadt auf das das Behörden-IT-
Sicherheitstraining.  
 
BITS wird herausgegeben von der KommunalAgenturNRW GmbH, Düsseldorf, in 
Zusammenarbeit mit Dr. Lutz Gollan, behördlicher Datenschutzbeauftragter der Behörde für 
Inneres und Sport in Hamburg. BITS kann entweder online unter www.bits-training.de direkt 
genutzt oder dort herunter geladen und an die behördlichen Besonderheiten angepasst werden. 
Für BITS-Administratoren steht zudem das BITS-Portal (www.bits-portal.eu) zur Verfügung, das 
zum Austausch für die Weiterentwicklung von BITS genutzt wird. 
 
Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an  
Dr. Lutz Gollan (Behörde für Inneres und Sport, Hamburg), Tel. 040-42839-3145, E-Mail: 
Lutz.Gollan@bis.hamburg.de oder an 
Dr. Mathias Frölich (KommunalAgenturNRW GmbH), Tel.: 0211-430 77-29, E-Mail: 
froelich@kommunalagenturnrw.de  
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